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ELEKTRIKLI SU POMPALARI
LLANIM KILAVUZU
! GARANTI BELGESI

\>

ATIN ALDIGINIZ POMPANIZI iYi GUNLERDE KULLANMANIZI DILERIZ.

GARANTI BELGENiZ POMPANIZIN HUVIYETIDIR.

SERVISINIZE BASVURMANIZ DURUMUNDA GARANTI BELGENIZIDE
HAZIR BULUNDURUNUZ.

e

Garanti Belgesi, Yetkili Satici veya Yetkili Servis tarafindan doldurularak,
Kaselenip, imzalandiktan sonra kullaniciya teslim edilecektir.
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KULLANIM KILAVUZU

GiRIiS

Oncelikle BEST PUMP markasini tercih ettiginiz icin tesekkir ederiz.

Bu kilavuzda BEST PUMP elektrikli su pompasi ile ilgili kullanim ve bakim bilgilerini bulacaksiniz. Rompanizi yiksek
verimle ve ekonomik galistirmak, sorunsuz ve uzun sireli kullanmak igin Iitfen bu kilavuztrdikkatle'inceleyiniz. Bu

kullanim kilavuzunda belirtilen tavsiyelere uyuimak kosuluyla BEST PUMP su pompaniZimalzeme ve imalat hatalarina
karsi 2 (iki) yil KOLAY MAKINA garantisindedir.

POMPA BASING HESAPLAMALARI

Pompanin boru iginde suyu 10 metre yiikseltmesine 1 bar basing kuvvetitadi verilir. Ayrica suyun pompa tarafindan 100
mt, diiz pompalanmasina da 1 bar basing kuvveti adi verilir. Pomipa hidrofer olarak kullanilacaksa en az 2,5 bar basing
yapabilen pompa tercih edilmelidir. Eger basinglandirilacak yer yiiksek ve daha ¢ok su isteniyorsa, su basiimasi gereken
yukseklige 2,5 bar + ton/saat su + hesaplanandan %20 fazlasi ilave edilerek pompa tercihi yapilir. Bu konuda saticiniza
veya servisinize danisabilirsiniz.

ELEKTROPOMP SEGILMESI:

Suyun emilecegi dinamik su seviyesi ile suyun‘basilacagi serbest su ylizeyi arasindaki irtifaya, tesisata ait toplam
donanim kayiplarini ilave ederek bulacaginiz (metre) degerin, ihtiyaciniz olan su miktarini (ton/saat) géz 6niinde tutup
asgari veya azami performans degerinde buluamasina dikkat edip pompanizi segmelisiniz.

GENEL UYARILAR

Su ve elekirik tesisatinizi ehliyetlive tecriibeli usta kisilere, teknik sartlara uygun yaptiriniz.

Temizlik, onarim gibi ne@enlerle cihaza'mudahale edilmeden dnce tesisatin elektrik baglantisi kesilmelidir.
Emme tarafinda en az(sayida baglanti pargasi kullaniimalidir.

Tesisatin agirhginin pompaya tasitmayiniz. Emis/basis borularini sabit zemine monte ediniz.

Elektrik motorunuza topraklama, uygun koruma salteri ile birlikte kagak akim rolesi taktiriniz.

Pompa mahallinde digisulara bilhassa ¢ocuklarin ve insanlarin temas etmemesini saglayiniz.

Pompanizi katiyetle susuz galigtirmayiniz.

Pompa giris ve ¢ikigragizlarina monte edeceginiz borulari sonuna kadar sikmayin. Pompayi ¢atlatabilirsiniz.
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Sizdirmazlik igin sarilan malzemeyi gereginden fazla kullanarak pompa agizlarini ¢atlatabilirsiniz.

Pompaniz g¢alisirken bastigl suyun azda olsa bir akisi olmalidir. Devretmeyen su isinir ve arizaya sebep olur.
Pompaniza kum, camur, asit vs. yabanci maddeler ¢ektirmeyiniz, arizaya sebep olur.

Preferical ( stirtme fanl ) pompalarda bir middet kullanima ara verildiginde su pervanesindeshafif bir sikisma olmasi
dogaldir. Bu durumda kullanici motor sogutma pervanesinin kapagini agcarak hava pervanesini saga sola oynatarak
pompayi rahatlattiktan sonra pompayi tekrar kullanmaya devam edilebilir.

Pompaniz kabinde galisacaksa motorun rahat hava almasini saglayiniz. Kabin sicakhigi 45¢’yi gegmemelidir.

Emis klapesinin en az 50 cm suyun igerisinde olmasina dikkat ediniz.

Pompaniza 220 volt elektrik gelmesini saglayiniz. Voltajiniz 220 volttan, %%, duslik ise “pompaniz caligir ancak
performansi diser. Eger voltaj disikliginiz %5 ten daha fazla ise pompanizigalistirmayiniz. Pompanizin elektrik
motoru yanabilir. Bu durum elektrik kurumundan kaynaklandigindan garanti disidir.

Standart disi, uygun olmayan montaj ve tamiratlardan, elektrik voltajidengesizliginden, pompanin susuz
calistinimasi sonucunda meydana gelmis (mekanik salmastra, motor, difisor, venturi hasarlarindan ve don
tutma nedeniyle ortaya c¢ikabilecek hasarlardan dolayi olugsabilecek arizalar garanti disindadir.

Uzman olmayan, bilgisiz kisilerin triine yapacaklari zarardan\ ithalat¢i've satici firmalar sorumlu degildir.

Hatali yerlestirme, hatali boru baglantilari, hatali kapasite segimi; harici fiziki kimyevi etkenler, nakliye ve depolama
sartlarindan dogabilecek arizalar garanti kapsami disindadir.

v Garanti mamullin onarimi disinda, herhangi bir isim altinda,baska bir tazminat talebini kapsamaz.
TEDBIR
v" Kigin pompa mahallinde don tehlikesi varsa pompa,alt tarafinda bulunan su tahliye tapasini agarak pompa igindeki

v
v

suyu bosaltin veya pompayl donma tehlikesine karsi’korumaya aliniz. Aksi halde pompa gévdesi ¢atlayabilir. Bu
durum garanti digindadir.

Pompanizi baglarken santrafij kismini 2. ém asagiya dogru egimli baglayiniz.

Klapeniz higbir zaman su kagirmamalidir.

Mekanik Salmastra Ofmriinii Uzatmak icin Alinmasi Gereken Onlemler:

Mekanik salmastradpompanizin en hassas pargalarindan biridir. Montaj ve ¢alistirma sartlarindaki yanligliklar veya
yetersizlikler, salmastranin,hizla bozulmasina neden olur. Mekanik salmastranin normal 6mri, temiz, soguk (20°C),
kati partikilsiizy (icinde sodyum karbonat, kalsiyum karbonat bulunmayan) su sartlarinda 8.000 saattir. Mekanik
salmastra, karbon ile seramik yiizey arasinda su film tabakasi olugsmasi ilkesine goére galisir. Calisma sirasinda olusan
bu su filmi tabakastylizeylerin birbiri izerinde slrtiinmeden kaymasini saglar. Su ayni zamanda sogutma gorevi de
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gorir. Su filminin olusmamasi ve salmastra yuzeylerinin, aralarinda su tabakasi olmadan kuru kuruya strtiinerek
calismalari 3-5 dakika igerisinde yanarak bozulmalarina neden olur.
Mekanik salmastra asagidaki yanlis veya yetersiz galigma kosullarinda risk altindadir.

v' Pompa emis hatti i¢ gapl olmasi gereken degerden kiiglkse,

v Suyun iginde kum varsa, kumlu su film tabakasi icine de girecek ve ylizeyleri agindirarak sizdirmazligin bozulmasina
neden olacaktir. Bu durum garanti disidir.

MONTAJDA UYULMASI GEREKEN KURALLAR

v' Pompanizin galisacagi yer, yagmur, don gibi etkenlerden korunacak sekilde kapali‘olmalidir.

v" Pompa susuz g¢aligtinimamalidir. ( Pompa susuz galigirsa, igindeki su fani, difisofventuri veya mekanik salmastra
sirtiinmeden dolay! 1sinip, bir sire sonra kavrulacak ve yanacaktir. Bu durum garanti digindadir. )

v" Pompanizi susuz galismasini énlemek igin BEST koruma salteri ( pompaya su gelmediginde elektrigi keserek
pompay! durdurur ), otomatik hidrofor veya su seviye flatéri konulmalidir.

v’ Su giris hattina pislik tutucu takilarak, iri tanelerin pompa igine girip-hasar vermesi 6nlenmelidir. Pislik tutucu periyodik
olarak kontrol edilmeli ve stizge¢ kismi temizlenmelidir.

v' Pompaniz 6 metreden emis yapabilir. Jet tipi pompalar 9 metreden emis yapabilir. Enjektorlli pompalar 25 metreye
kadar emis yapabilir. Ancak pompanin isletilecegi yer deniz seviyesinden yikseldikge emis mesafesi azalir. Pompa
suya yakin olursa emis gok daha iyi olur pompanin performansi artar.

v Emis hatti ve pompanin igi baslangigta su ile doldurulmalidir. P@mpa susuz durumda kendisi emisi baglatamaz.

v" Tikaniklik veya hava alma ihtimaline kargi boru tesisatinizi Kentrol ediniz. Tesisati iyi ve dikkatli bir sekilde ek yerlerini
keten ve siilyen (yagh boya) surerek hava almayacak sekilde izole etmelisiniz.

POMPANIN CALISTIRILMASI

1- Su ve elektrik tesisatinin uygunlugunu kontrol €diniz.

2- Su deposunda yeterli miktardasu oldugunu kontrol ediniz.

3- Susuz galismaya kars! korumanin uygun olarak kurulu oldugunu kontrol ediniz.

4- Emis borusunun altindakisklapenin monté edildiginden emin olduktan sonra emis borusunu ve pompa i¢ini hava alma
tipasindan veya uygun binyerden Ri¢ hava kalmayacak sekilde su ile doldurunuz.

5- ik galistirmada veyé pompa uzuh siireli galistiimamissa enerji vermeden énce, motor hava fanini saga sola hareket
ettirerek olasi sikismalar gideriniz.

6- Bu islemler bittiktenisonra pompaya enerji verebilirsiniz.



ARIZA BULMA KILAVUZU

Pompa caligmiyor ise:

a) Elektrik: Elektrigin olup olmadigini kontrol ediniz. Dénus yonini kontrol ediniz ters olabilir.

b) Depo (Susuz galisma koruma salteri veya flator kullaniliyorsa): Depoda yeterli su olup olmadigini kontrol ediniz.
Depoda su yoksa, susuz ¢alismaya karsi koruma devreye girmis ve elektrigi kesmisgtir.

c) Depo : Su bitmis olabilir. Derhal cihazi durdurunuz.

Pompa calisiyor Fakat Su Akmiyor ya da Su Basingsiz akiyor?

a) Vana: Pompa sistemi vanalarinin kapal olup olmadigini kontrol ediniz.

b) Pompa iginde hava olabilir: Hava alma tipasini agip su doldurunuz ve tipayx tekrar sikiniz. Pompanin yeniden hava
almasini engellemek igin emis tesisatinizi tekrar kontrol ediniz.

c) Klape veya Cek valf: Klape veya Cek valf icindeki sizdirmazlik saglayaficontalar yapismis veya arasina pislik girmis
olabilir . Klape veya Cek valf su kagiriyor olabilir. Temizleyiniz veya degistiriniz.

Dip klapesi suyun igerisine tam girmemis olabilir. Tam daligI temin ediniz:

Pompa emis hatti hava alabilir. Kagaklari dnleyiniz.

Klapeniz veya pislik tutucunuz tikanmis olabilir. Temizleyiniz.

Emis hatti ya ¢ok ince ya ¢ok uzun yada ¢ok sayida fittingsjihtiva ‘etmektedir. Sistemi yeniden gdzden gegiriniz.

GARANTIi KAPSAMINDA OLMAYAN HUSUSLAR;:

v Orjinalligi bozulmus, sokilmus elektropomplar.

v Su ve elektrik tesisatinizin hatalarinin veyadesisatinizdaki diger kullandiginiz cihazlarin bozulmasinin pompaniz
Uzerinde meydana getirecegi arizalar.

Voltaj distkligu veya yiksekligi ile faz kesilmesinin'sebep oldugu motor yanmasi.

Pompay tesisata su borusu veya rekorun ¢cokasiri derecede sikilmasindan dolayl pompanin gatlatilmasi.
Pompa i¢ine giren kum, pislik gibi yabancl maddelerin pompaya zarar vermesi.

Kullanim klavuzunda yazil tedbir ve tavsiyelere uymayan hususlarin meydana getirdigi arizalar.

Pompanin su basma amacinipdisindadkullaniimasi durumunda meydana gelecek arizalar.
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GARANTI SARTLARI

1.Garanti stiresi malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.

2.Malin bitlin pargalari dahil olmak tizere tamami firmamizin garantisi kapsamindadir.

3. Malin garanti slresi igerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen sure garanti suresine eklenir. Malin tamir suresi
en fazla 30 guindur. Bu sire, malin servis istasyonun olmamasi durumunda malin sati€isi, bayiiy acentasi, temsilciligi,
ithalatgisi veya imalatgisindan birisine bildirim tarihinden itibaren baslar.

4 Malin garanti sUresi igerisinde, gerek malzeme ve isgilik gerekse montaj hatalarindan delayi arizalanmasi halinde isgilik
masrafi, degistirilen parga bedeli yada bagka herhangi bir ad altinda higbir Ucret talep etmeksizin tamiri yapilacaktir.
5.Malin;

-.Teslim tarihinden itibaren garanti stiresi iginde kalmak kaydiyla bir yihicerisinde, ayni arizay! ikiden fazla tekrarlamasi
veya farkl arizalarin dortten fazla ortaya gikmasi sonucu, maldan yararlanamamanin sureklilik kazanmasi,

-.Tamiri icin gereken azami surenin agiimasi,

-.Servis istasyonunun mevcut olmamasi halinde sirasiyla saticisiy\bayii,\acentasi, temsilciligi, ithalatgisi, veya
imalatcisindan birisinin dizenleyecedi raporla arizanin tamifinin mimkin'bulunmadiginin belirlenmesi durumlarinda,
Ucretsiz olarak degistirme islemi yapilacaktir.

6.Malin kullanma klavuzunda yer alan hususlara ayKiri kullanilmasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami disindadir.
7.Garanti slresi igerisinde, servis istasyonlari tarafindan yapilmasinin zorunlu oldugu, imalatgi veya ithalatgi tarafindan
sart kosulan periyodik bakimlarda; verilen hizmet'karsiliginda tuketiciden isgilik Ucreti veya benzeri bir Ucret talep
edemez.

8.Garanti belgesi ile ilgili olarak gikabilecekisorunlar igin Sanayi ve Ticaret Bakanligi Tiketicinin ve Rekabetin Korunmasi
Genel Mudirligi’'ne basvurabilir.



SERVIS NOTLARI

Servis Tarihi:
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